UBND TINH DPONG THAP  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SOY TE Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 030/TB-SYT Pong Thap, ngay 31 thdng 3 nam 2025
THONG BAO

Lich tiép cong din dinh ky, dot Xuit va thudng xuyén
ciua S¢ Y te Pong Thap nam 2025

Can ctr Luat tiép cong dan sé 42/2013/QH13 ngay 25/11/2013;

Can cir Nghi dinh,sé 64/2014/ND-CP ngay 26 thang 6 nam 2014 cua
Chinh phu quy dinh chi ti€t thi hanh mdgt s6 di€u cua luat tiép cong dan;

7 Cin ctr Quyét dinh §6 O7/2025/QD-UBND ngay 01 thang 3 nam 2025 cua
Uy ban nhan dan tinh Déng Thép v€ viéc ban h;‘mh Quy dinh v& chuc nang,
nhiém vy, quyén han va co cau t6 chuc cua S6'Y t€ tinh Dong Thap;

Can ctr Quyét dinh sb 321/Qb-SYT ngay 31 thang 03 nam 2022 cua S¢' Y
té vé Viéc ban hanh Quy ché tiép cong dan cua So Y, té Pong Thap va Quyét
dinh s6 1472/QD-SYT ngay 27 thang 10 ndm 2016 vé viéc Ban hanh Noi quy
tiép cong dan tai Phong tiép cong cua S¢ Y t€ bong Thap.

S¢'Y te thong bao lich tiép cong dan dinh ky, dot xuat va thuong xuyén cua
So Y te bong Thap nam 2025 nhu sau:

1. N§i dung tiép cong dan

- Tiép nhan, xu ly, giai quyét khiéu nai, t0 céo, kién nghi, phan anh cua
cong dan trong cac linh vuc thugc pham vi quan 1y cua S¢ Y te.

- Giai thich, hudng dan, giai quyét hoac Chuyen dén co quan, to chic co
tham quyén nghién ctru, xem xét, giai quyét d6i véi cac thong tin tim hiéu cua
cong dan.

2. Thanh phan tiép cong dan

2.1. Tiép cong dan dinh ky va dét xuat ciia Giam doc S¢ Y té

- Chu tri: ong Poan Tan B, Giam doc So' Y té.

- Thanh phan: Truong cac phong thuéc Sé Y té va cong chirc ¢o lién quan

(néu co).

- Thu ky: Chanh Thanh tra S¢' Y té.

2.2. Tiép cong dan thwong xuyén

Phan cong cac ca nhan c6 tén trong danh sach dinh kém lam nhiém vu tiép
cong dan, xur ly don khiéu nal, to cdo, kién nghi, phan anh tai co quan So Y t&é
bong Thap (Kem danh sach).



3. Thoi gian tiép cong dan
- Tiép cong dan dinh Ky vao ngay 15 hing thang (néu ngay 15 hang thang
tring vao ngay nghi, ngay 1&, tét thi thuc hién vao ngay lam viéc tiép theo).

+ Budi sang: Tur 07 gio 00 - 11 gid 30 phut.
+ Budi chiéu: Tir 13 gid 30 phat - 17 gid 00.
- Tiép cong dan dot xuét theo quy dinh caa Luat Tiép cong dan nam 2013.

- Tiép cong dan thuong xuyén: Viéc tlep cong dan duoc thyuc hién trong gio
hanh chinh, tir thir Hai dén thir Sau trong tuan (trir cac ngay 18, Tét).

+ Bubi sang: tir 07 gio 30 phut dén 11 gid 30 phut.
+ Budi chiéu: tir 13 gio 30 phut dén 17 gio.
4. Pia diém tiép cong dan

Tai Phong tiép cong dan So Y t& (Bja chi: S6 05, dwong V6 Truwong Toan,
phuwong 1, thanh pho Cao Lanh, tinh Bong Thap).

5. To chic thuc hién

- Lanh dao cac Phong thugc S¢ khi dugc yéu cau tham gia cung tiép cong
dan phai chuan bi day dua noi dung, tai liéu thudc pham vi nganh, linh vuc dugc
giao quan ly, phu trach.

- Vin phong S thong bao lich tiép cong dan ctia Gidam doc So 1én Trang thong
tin dién tir cua So, truong hop co thay doi phai kip thoi tham muu Giam dbc So diéu
chinh lich 1am viéc va thong bao theo quy dinh. Niém yét cong khai lich tiép cong dan
dinh ky cia Gidam déc So tai Phong tiép cong dan theo quy dinh.

- Giao Thanh tra S¢ tong hop danh sach cong dan ding ky; tham muu
thanh phan du budi tiép cong dan dinh ky cung Giam ddc So; phdi hop céac
phong chuyén mon, don vi truc thudc S& chuan bi ndi dung c6 lién quan trudc
ngay tiép cong dan dinh ky.

- Céc ca nhan phu trach tiép cong dan c6 trach nhiém thyc hién theo Quy ché;
Noi quy tiép cong dan tai co quan S& Y té Pong Thap va cac van ban khac co lién
quan. Pugc hudng cac ché do boi dudng dbi véi nguoi lam nhiém vy tiép cong dén,
xir Iy don thu khiéu nai, to cao, kién nghi, phan anh theo quy dinh.

(Thong bdo nay thay thé Théng bdo s6 383/TB-SYT ngay 31 thing 12 nam 2024
cua So'Y té).

S Y té thong bao lich tiép cong dan dé cac to chirc, ca nhan dugc biét, lién
hé khi c6 yéu cau./.

Noi nhgn: GIAM DbOC
- Thanh tra Tinh; MH.C.

- Ban Giam dbc S¢;

- Cac phong thuoc So (t/h);

- Cac Bon vi truc thuoc So (t/h);
- Cong thong tin dién tir So (t/h);
- Bo phan tiép cong dan S,

- Luu: VT, TTrS.




UBND TINH PONG THAP  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SOY TE Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc

DANH SACH CAN BQ, CONG CHUC ,
Lam nhiém vu tieép cong dan, xir ly don khiéu nai, to cdo, kién nghi,
phén anh tai co quan S¢ Y te Pong Thap

(Kém theo Théng bdo s6: 030/TB-SYT ngay 31/3/2025 ciia So' Y té)

STT Ho va tén Chire vu Thoi gian Ghi chu

Néu trung vao
Ngay 15 ngay nghi, ngay
hang thang | 18, tét thi chuyén
sang ngay ké tiép

1 | Poan Tan Biru Giam ddc SO Y té

2 | Nguyén Vin Théng | Chénh Thanh tra Thir Hai

hang tuan
3 | Bui Quang Triém Thanh tra vién

~ ‘ Thtr Ba

4 | Nguyén Chuc Nhu Thanh tra vién . .
hang tuan

~ _ Tht Tu

5 | Nguyen Thanh Phung | Thanh tra vién \
hang tuan
6 | Lam T4n Toan Chuyén vién T‘h N Na}m
hang tuan

\ .~ A Thu Sau
7 | Boan Phu Quy Thanh tra vién hang tudn

Ghi chii: Tuy tinh hinh thuc té, néu c6 cong dan dén vao ngay cong chirc
dugc phan cong tham gia phién truc ma ngay do di cong tac theo chi dao hoac
ké hoach thi cong chuce co lich truc & ngay tiép theo hd trg truc TCD hoic theo
yéu cau cua Lanh dao phan cong.
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